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DroidSolutions entwickelt Software mit
Fokus auf app- und webbasierten Losun-
gen. Mit der Marke KULDIG konzentrieren
wir uns speziell auf digitale Konzepte fur
Kultureinrichtungen.

Eine ganzheitliche Konzeption, Planung
und Umsetzung ist fiir uns genauso selbst-
verstandlich wie eine langfristige und
nachhaltige Betreuung. KULDIG wendet
sich mit seinem Know-How speziell an:

* Museen

+ Galerien

+ Stddte und Gemeinden

» Stadtemarketings

+ Bibliotheken und Archive
« Zoosund Tierparks

Das Herzstlick von KULDIG bildet der
KULDIG AppCreator. Ein System, das es
Kultureinrichtungen ermoglicht, mobile

KULDIG - EINE MARKE DER

Applikationen selbststéandig zu konfigu-
rieren, mit multimedialen Inhalten zu ver-
sehen und vollautomatisiert in den App
Stores fiir Android und i0OS zu veroffent-
lichen. Nachgelagert kdnnen lber den
KULDIG AppCreator Inhalte und Funktio-
nen in Eigenregie gepflegt und erweitert
werden. All das kann von Mitarbeitern
der Einrichtung erfolgen, ohne dass Pro-
grammierkenntnisse notwendig sind. Auf
dieser Grundlage entfallt die komplizierte
und langwierige Abwicklung von Service
und Wartung tiber Agenturen.

Neben dem KULDIG AppCreator bieten wir
Kultureinrichtungen nicht nur das Werk-
zeug zur Erstellung mobiler Applikatio-
nen, sondern offerieren ebenso eine fun-
dierte Beratung und Konzeptentwicklung
im Vorfeld. Wir libernehmen die individu-
elle Umsetzung von Projekten fiir unsere
Kunden und sorgen mit Workshops und

DroidSolutions GmbH

Schulungen fiir eine entsprechende Wis-
sensbasis in Bezug auf Digitalisierung.
Dabei setzen wir vor allem auf eigene
Entwicklungen. Ein kundenorientierter
Support gehort fiir uns selbstverstandlich
dazu.

KULDIG bietet eine
Komplettlosung fir
die Digitalisierung der
Kulturbranche




UNSER LEISTUNGSSPEKTRUM

Unsere Kernkompetenz umfasst die
Entwicklung von App- und Webanwen-
dungen. Dabei liegt unser Hauptaugen-
merk auf der Erstellung von browser-
basierten Softwarelésungen nach dem
Server-Client-Prinzip mit zugehdrigen
Schnittstellen.

Auf diesem Prinzip basiert auch die Soft-
ware des KULDIG AppCreator zur Erstel-
lung mobiler Applikationen fiir Android
und iOS. Kultureinrichtungen bieten wir
damit die Moglichkeit, schnell und ein-
fach digitale Lésungen auf dem neuesten
Stand der Technik fiir die Vermittlungs-
arbeit in- und auBerhalb der Einrichtung
zu konfigurieren und nachhaltig zu be-
treiben. Vom einfachen Audio-Guide iiber
umfangreiche Multimedia-Guides mit
Augmented-Reality-Komponente ist alles
realisierbar.

Entsprechend unserer holistischen He-
rangehensweise bieten wir bei Bedarf
eine vorgelagerte Analyse und Beratung,

KULDIG steht
sowohl fir mobile
Softwareldsungen
als auch fur
individualisierte
Beratung und
Entwicklung

die Erstellung von MaRnahmenkatalogen
oder auch eine generelle Konzeptentwick-
lung. Diese Malnahmen schaffen eine
fundierte Basis fiir die anschliefende

Umsetzung. Folgerichtig bieten wir lhnen
auch in der Umsetzung eine projektbe-
zogene Konzeption und Erstellung, zum
Beispiel von Webauftritten - mit oder
ohne Content Management System (CMS)
- oder individuellen Webanwendungen.
Auch die Implementierung von Shop-
systemen kann problemlos erfolgen.

Hinter allem steht fiir uns der Gedanke
neben der reinen Umsetzung, eine um-
fassende Beratung im Vorfeld und einen
nachhaltigen, langfristigen Ansatz im
Nachgang der Umsetzung zu gewabhrleis-
ten. Da diesbeziiglich mehr als die reine
Entwicklungsleistung notwendig ist, ar-
beiten wir mit einem umfangreichen Netz-
werk an Partnern zusammen. Somit kon-
nen wir Thnen einen umfassenden Ansatz
bieten, der fortwahrend ein intuitives und
benutzerfreundliches Konzept garantiert.
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REFERENZEN

Multimedia-Guide
Schloss Charlottenburg

Projekt: Entwicklung einer mobilen Applikation fiir
Android und iOS in Form eines Multimedia-Guide
inklusive Anbindung an ein CMS zur Pflege der App

Auftraggeber:  Stiftung PreufRischer Schldsser und Gérten - SPSG

Abschluss: Januar 2019
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Multimedia-Guide
Museum Wiesbaden

Projekt: Entwicklung einer mobilen Applikation fiir
Android und iOS in Form eines Multimedia-Guide
inklusive Anbindung an ein CMS zur Pflege der App

Auftraggeber:  Hessisches Landesmuseum fiir Kunst und Natur

Abschluss: Juni 2019
Museum

Wiesbaden

Multimedia-Guide
Senckenberg Naturmuseum Frankfurt

Projekt: Entwicklung einer mobilen Applikation fiir
Android und iOS in Form eines Multimedia-Guide
inklusive Anbindung an ein CMS zur Pflege der App

Auftraggeber:  Senckenberg Gesellschaft fiir Naturforschung

Abschluss: April 2019

SENCKENBERG

world of biodiversity

Games-App
Colombischldssle Freiburg/Breisgau

Projekt: Entwicklung einer mobilen Applikation fiir Android
und iOS mit integriertem Rollenspiel und Highlights
zur Dauerausstellung

Auftraggeber:  Archdologisches Museum Colombischldssle
Freiburg/Breisgau

Abschluss: September 2018

archéologisches museum
colombischlossle



Audiostation
robotron Museum Dresden

Projekt:

Auftraggeber:
Abschluss:

Konzeption und Umsetzung einer Audiostation
inklusive Mobilidar sowie Umbau eines alten
Telefonmodells zur Audiowiedergabe
Robotron Datenbank-Software GmbH

April 2019
robotron
museurm

Multimedia-Guide
Schloss Cecilienhof

Projekt:

Auftraggeber:
Abschluss:

Entwicklung einer mobilen Applikation fiir Android
und iOS in Form eines Multimedia-Guide mit An-
bindung an ein CMS zur Pflege der App
Stiftung PreuRische Schlésser und Garten
April 2020 ot
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Multimedia-Guide
Niederrheinisches Freilichtmuseum

Projekt:

Auftraggeber:
Abschluss:

Entwicklung einer mobilen Applikation fiir Android
und iOS in Form eines Multimedia-Guide mit
Anbindung an ein CMS zur Pflege der App
Niederrheinisches Freilichtmuseum

Juni 2019

Multimedia-Guide
Haus der Wannsee-Konferenz

Projekt:

Auftraggeber:
Abschluss:

Entwicklung einer mobilen Applikation fiir Android
und iOS in Form eines Multimedia-Guide mit
Anbindung an ein CMS zur Pflege der App
Niederrheinisches Freilichtmuseum

Januar 2020




KULDIG - APPS UND MEHR

KULDIG ist Experte in Sachen App-Entwicklung. Doch ein digitales
Konzept basiert nie allein auf mobilen Applikationen. Bereits im
Vorfeld des eigentlichen Besuches beginnt die Customer Journey
eines Besuchers.

Meist werden zuerst im Web die generellen Angebote recherchiert.
Dementsprechend wichtig ist eine gute Sichtbarkeit der Angebote
einer Kultureinrichtung im Netz. Dabei werden auch konkrete In-
formationen zur Einrichtung relevant: stattfindende und geplante
Ausstellungen, Veranstaltungen und Vortrage. Aber auch allgemei-
ne Aspekte wie Offnungszeiten, Eintrittspreise, Anfahrtsweg und
Barrierefreiheit diirfen nicht vernachlassigt werden.

Ein gut strukturierter, den Anforderungen der jeweiligen Zielgrup-
pe entsprechender Webauftritt ist ein wichtiger Baustein in jeder
digitalen Strategie. KULDIG bietet Ihnen die Expertise von Uber
acht Jahren Erfahrung in der Web-Entwicklung. Wir analysieren
Anforderungen, konzipieren und planen Webauftritte und setzen
diese um. Dazu verfligen wir in unserem Team nicht nur tGber er-
fahrene Web-Entwickler, sondern auch lber professionelle Desig-
ner fiir User Interface (Ul) und User Experience (UX).

Bei Bedarf realisieren wir auch Shop-Integrationen oder Anbin-
dungen an Ticket- oder Buchungssysteme. Dabei kénnen wir auf
ein breites Partnernetzwerk mit Erfahrung und Expertise zuriick-
greifen.

WAHREND DES BESUCHS

VOR DEM BESUCH

NACH DEM BESUCH
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Eine faszinierende Mdglichkeit, um einen
echten Mehrwert zu schaffen, ist der Ein-
satz von Augmented Reality (AR). Dabei
werden dem Nutzer samtliche Informa-
tionen lber das mobile Endgerat in sein
Sichtfeld eingespielt. Die Wirklichkeit
wird somit um eine Zusatzinformation

erweitert bzw. augmentiert. Aus techno-
logischer Sicht wird mit verschiedenen
Hardware-Varianten an einer Weiterent-
wicklung dieser Anwendung gearbeitet.

Inhalte dieser erweiterten Informations-
prasentation konnen verschiedene di-
gitale Elemente sein. So kdnnen Texte,
Audio- und Videomaterial oder auch inter-
aktive Objekte eingebunden werden. Aus
didaktischer Sicht steckt hinter der Ver-
wendung von Augmented Reality flir Mu-
seen und andere Kultureinrichtungen ein
enormes Potenzial. In der Praxis werden
diese Moglichkeiten allerdings selten voll
ausgeschopft.

Im Gegensatz zu AR-Anwendungen wird
bei Virtual Reality (VR) die reale Welt nicht
mit virtuellen Inhalten angereichert. Viel-
mehr taucht der Nutzer durch Immersion
in eine komplett virtuelle Welt ein. Die
Ausgabe von virtuellen Umgebungen kann
auf dem Smartphone oder Tablet des Be-

AUGMENTED REALITY UND VIRTUAL REALITY

MIT KULDIG

suchers erfolgen. Aber auch VR-Brillen
kdénnen zur Wiedergabe genutzt werden.

Historische Statten, Epochen und Objekte
werden via Rendering und Animation pro-
blemlos wiederhergestellt. Der Besucher
kann in die gewiinschte Zeit oder Szene-
rie komplett abtauchen und diese unmit-
telbar erleben.

Konzeptionelle Vorarbeiten liefern auch
hierbei die notigen Grundlagen fiir eine
erfolgreiche und immersive Umsetzung
von VR-Anwendungen. KULDIG bietet
neben der reinen Umsetzung von AR- und
VR-Anwendungen eine fundamentale Kon-
zeptentwicklung und die Vermittlung des
notigen Know-How.
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DER KULDIG AppCreator

IM UBERBLICK

Mit dem KULDIG AppCreator haben wir ein
Content Management System entwickelt,
in dem Museen und Kultureinrichtungen
Multimedia-Guides auf Basis einer App fiir
Android und iOS selbst konfigurieren und
gestalten kdnnen.

Der Nutzer hat die Moglichkeit, Inhalte in
multimedialer Form (Bilder, Texte, Audios
und Videos) Uiber den AppCreator hochzu-
laden und zu verwalten. Aus der Kombina-
tion der multimedialen Inhalte entstehen
digitale Rundgédnge auf Basis von Statio-
nen und weiterfiihrenden Informationen
zu diesen.

Eine intuitive Benutzerfiihrung bietet
dem Anwender volle Kontrolle. Mit der
Live-Vorschau kann der Nutzer zu jeder
Zeit die Ergebnisse seiner Arbeit direkt in
Augenschein nehmen. Lastige und lang-
wierige Korrekturdurchldufe entfallen so
komplett. Dariiber hinaus hat der Einsatz
des KULDIG AppCreator den Vorteil, dass

Nutzer auf alle vorhandenen Module und
Services Zugriff haben. Wir arbeiten konti-
nuierlich an neuen Funktionen und Modu-
len, um das System zu erweitern und Ih-
nen innovative Losungen bereitzustellen.
Der KULDIG AppCreator kann durch Sie
daher skalierbar, langfristig und nachhal-
tig flexibel genutzt werden. Einmal erstell-
te Apps konnen nachtraglich ganz nach
Bedarf angepasst und erweitert werden.




Der KULDIG
AppCreator ist ein
browserbasiertes,
ubersichtliches CMS
mit einzigartiger Live-
View




"-:,,,_—:— ANMELDEN
Melden Sie sich mit lhren

Benutzerdaten an

user

sssansnasssnt

APPCREATOR.KULDIG.DE

DATEN ERHEBEN & ANALYSIEREN
REGISTRIEREN Nutzen Sie die Mdglichkeiten der _

Datenerhebung zur Analyse von
Zugriffszahlen auf Inhalte Ihrer App

Fillen Sie das Formular auf
oder zur Planung von Ausstellungen.

appcreator.kuldig.de aus




APPs ERSTELLEN

Erstellen Sie Ihren Audio- oder Multimedia-Guide. Modifizieren Sie
Ihre Inhalte fiir verschiedene Zielgruppen und Sprachen. Wahlen Sie
verschiedene Module aus.

' - 5
] )

: e !‘Q
/ INHALTE ANPASSEN & OPTIMIEREN

'.;I". i A I 2 Download on the
& L VEROFFENTLICHEN
—

Vergffentlichen Sie Ihre App mit Hilfe

\ des Assistenten und stellen Sie sie S G(_‘:TITONI Pl
S zum Download im Apple App Store oder oogle Flay

bei Google Play bereit.

-

MEHRWERT FUR IHRE BESUCHER



REGISTRIERUNG
UND LOGIN

Die Registrierung fiir den AppCreator ist
unverbindlich und kostenlos. Das CMS
kann in vollem Umfang genutzt werden.
Kosten fallen erst mit der Veréffentlichung
von Apps an.

Fir die Nutzung des KULDIG AppCreator
kénnen sich Kultureinrichtungen sowie
deren Dienstleister ganz problemlos on-
line registrieren.

Nachdem unser Team ihren Status vali-
diert hat, erhalten Sie ihren Zugang und
kénnen direkt mit der Konfiguration der
ersten App beginnen.

KULDIG

Prabiir S ey HULDICE AppCnaatnr Jar unvertandich anmsican
et e Waahat B . e s i A DTy s i, it b

ich pkaptisn e O

PECIETRIEALNG ADBCHLECSEEN







KULDIG AppCreator
DIE LIVE-VIEW

Die Live-View ist eines der Alleinstellungs-
merkmale des KULDIG AppCreator gegen-
liber anderen CMS. Die Echtzeitvorschau
fur Ihre Apps steigert Komfort und Effizi-
ent bei der Erstellung und Korrektur von
Inhalten.

Mit der Live-Vorschau im KULDIG App-
Creator behalt der Redakteur stets den
Uberblick und kann {berpriifen wie die
Zusammenstellung diverser Medien auf
dem Endgeréat der Nutzer (Besucher) dar-
gestellt wird. Eine Anpassung der Darstel-
lung und Inhalte wird direkt ibernommen
und ist flir Sie in der Vorschau sofort sicht-
bar. Ein Tausch der Elemente ist einfach
per drag & drop moglich.

Nach der Veroffentlichung der App kon-
nen Inhalte, aber auch Module, jederzeit
angepasst und als Update publiziert wer-
den. Eine Limitierung bei der Frequenz
der Anderungen gibt es dabei nicht.

Die Live-View ist ein Alleinstellungsmerkmal des KULDIG AppCreator
gegenlber anderen CMS. Die Echtzeitvorschau fir Ihre Apps steigert
Komfort und Effizienz bei der Erstellung und Korrektur von Inhalten
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Mit der zentralen
Echtzeitvorschau
,Live-View" sehen Sie
[hre Inhalte in einer
Endgerdtedarstellung




DIE MOGLICHKEITEN DES
KULDIG AppCreator

Der AppCreator ist die Uiberzeugende modulare Lésung zur Erstel-
lung zeitgemaRer Benutzerfiihrungen im Museum und der Kultur-
branche.

Als Nutzer des KULDIG AppCreator kdnnen Sie aus einer Vielzahl
von verschiedenen Modulen fiir unterschiedlichste Anforderungen
und Einsatzzwecke wahlen. So entsteht eine maRgeschneiderte
App ganz nach Ihren Wiinschen und Bediirfnissen.

Neben Modulen flir Outdoor- aber auch Indoor-Navigation bieten
wir lThnen diverse Module zur Integration multimedialer Inhalte,
zur Gewahrleistung von Barrierefreiheit und viele andere mehr.

Unser modularer Ansatz bietet zudem den Vorteil, dass die Module
kontinuierlich weiterentwickelt und durch neue ergdnzt werden
konnen. Damit stellt der KULDIG AppCreator die ideale Ausgangs-
basis flir nachhaltige digitale Konzepte auf Basis mobiler Applika-
tionen dar.




Der AppCreator ist die liberzeugende Modul-Lésung zur Erstellung
zeitgemaBer Benutzerfihrung im Museum und der Kulturbranche

MM- und Au;dmguidas

door Manadat W
Geflihrte Touren

Umgebung entdecken _
P T——
Umkreis und Filterung

“Ins Blaue™
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DIE PASSENDEN INHALTE FUR
JEDE ZIELGRUPPE

Mit dem KULDIG AppCreator bieten Sie auf
verschiedene Nutzergruppen zugeschnit-
tene Inhalte zu lhren Ausstellungen und
Veranstaltungen an. Bei der Erstellung
Ihres Projektes wird definiert, welche In-
halte fiir welche Zielgruppen bestimmt
sind - ganz ohne Mehrkosten.

So konnen Sie Inhalte fiir bestimmte Al-
tersgruppen oder Wissenshorizonte an-
passen. Wie zum Beispiel die spielerische
Aufbereitung von Inhalten, um den Muse-
umsbesuch fiir Kinder interessanter und
unterhaltsamer zu gestalten.

Ob klassischer Audio-Guide oder Multi-
media-Guide entscheiden Sie selbst. Al-
lerdings bieten Multimedia-Guides im
Gegensatz zu Audio-Guides einige Vortei-
le: Sie informieren umfassender und ziel-
gerichteter. Zudem erhalten die Besucher
Zugriff auf alle wichtigen Informationen
und aktuelle Veranstaltungen lhrer Ein-
richtung.




Sie mochten lhre App mehrsprachig anle-
gen und einem internationalen Publikum
zuganglich machen? Kein Problem!

Im KULDIG AppCreator gibt es grundsatz-
lich keine Beschrénkungen in Bezug auf
die Anzahl der integrierbaren Sprachen.
So wird Ihre App fiir alle zugdnglich. Be-
reits jetzt sind viele Sprachen verfligbar
und es werden kontinuierlich weitere
Sprachprofile erganzt.

Alle grundlegenden Begriffe und Steuer-
elemente der App werden als Ubersetzung
vom KULDIG AppCreator zur Verfligung
gestellt. Als Kultureinrichtung tragen Sie
lediglich fur die Integration der Uberset-
zungen der spezifischen Inhalte Sorge.

Eine nachtrédgliche Bearbeitung der Inhal-
te ist jederzeit moglich. Zudem kdnnen
Sprachprofile nachgelagert erganzt oder
entfernt werden.

Forstar du meg?
WIR SIND MULTILINGUAL




APPS IN EIGENREGIE VEROFFENTLICHEN -
DER PUBLISHING WIZARD

Mit dem AppCreator stellen Sie Ihre Apps
ohne Probleme direkt in Google Play und
den Apple App Store. Wir leiten Sie Schritt
fuir Schritt an.

Sobald die App konfiguriert und mit al-
len Inhalten versehen ist, kdnnen Sie
diese vollig selbststandig in den Stores
veroffentlichen. Der KULDIG AppCreator
ermoglicht dies mit der Hilfe eines integ-
rierten Assistenten.

Schritt fiir Schritt fiihrt Sie dieser unkom-
pliziert durch den Prozess der Veroffent-
lichung. Fiir alle Aspekte stehen jederzeit
hilfreiche Erlduterungen zur Verfligung.

So editieren Sie in Eigenregie die Eintrage
fuir die App-Stores und definieren Screen-
shots und Grafiken, die Ihre Besucher im
Store angezeigt bekommen sollen. Steht
lhre App mehrsprachig zur Verfiigung,
kénnen an dieser Stelle Ubersetzungen

fir alle relevanten Sprachprofile hinter-
legt werden. Am Ende sorgt ein simpler
Knopfdruck fiir das Auslosen der Verof-
fentlichung.

Sollte ein Update der App notwendig wer-
den, erfolgt die Auslieferung ebenfalls auf
Basis des Veroffentlichungsassistenten.

Der AppCreator unterstitzt Sie
beim Veroffentlichen lhrer Apps

im Apple App Store und
bei Google Play
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DIE KULDIG

SMART INDOOR NAVIGATION

Indoor-Navigation in Verbindung mit Da-
tenerhebung bietet Ihnen die Mdglichkeit,
individualisierte Rundgédange nach den
Vorlieben lhrer Nutzer anzubieten.

Indoor Navigation in
Verbindung mit Daten-
erhebung bietet die
Maglichkeit, indivi-
dualisierte Rundgange
nach den Vorlieben der
Nutzer anzubieten

Im Vergleich zu géngi-
gen AuRennavigations-
l6sungen ist die Indoor-
Navigation ein Feld, in
dem es noch keine stan-
dardisierten und optimal
funktionierenden L&sun-
gen gibt. KULDIG hat hier
eine eigene Losung zur
Indoor-Navigation entwickelt und integ-
riert diese als Modul im AppCreator. Da-
bei werden Standards der vorhandenen
Daten in den Institutionen, wie Flucht-
und Rettungsplane, mit den technischen
Moglichkeiten der Besucher-Smartphones
und deren Ausgabe iiber unsere Software
kombiniert.

Bei der ausschlieBlichen Umsetzung einer
Indoor-Navigation auf WLAN-Basis stoRt
man gerade in Bezug auf die Zuverlas-
sigkeit schnell an Grenzen. Unser Ansatz
basiert auf dem soge-
nannten Pedestrian Dead
Reckoning. Dieser be-
stimmt die Position des
Besuchers anhand einer
Vielzahl der zur Verfu-
gung stehenden Senso-
ren des mobilen Endge-
rats. Diese Vielfaltigkeit
sorgt fiir die notwendige
Zuverldssigkeit bei der Nutzung.

Im Basisplan werden sogenannte Points
of Interest (POIs) definiert, die der Be-
sucher ansteuert. Die Positionierung des
Besuchers im Raum erfolgt auf Basis digi-
taler Kartenmaterialien. Deren Grundlage
ist unter anderem die Weiterverarbeitung



der vorhandenen Flucht- und Rettungs-
plane nach DIN-Norm (1SO 23601). m N IES

Im Gegensatz zu anderen vorhandenen I

L/
Losungen muss bei unserer Umsetzung O e ==l
nicht mit wartungsintensiven Beacons | I
O
oder dhnlichen externen Quellen gearbei- L
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tet werden. Auch eine vorherige 3D-Ver-
messung ist unnétig und die Verarbeitung
der gelieferten Daten kann direkt durch
unsere Software abgewickelt werden.
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Auf Grundlage gesetzlich vorgeschriebener Rettungs- und Fluchtwegkarten
entwickeln wir ein Indoor-Navigationsmodul




DATENERHEBUNG

Datenerhebung ist ein wichtiges Thema,
um wirtschaftlich zu arbeiten, Inhalte
individualisiert zu erstellen oder Ausstel-
lungen zu planen, umzusetzen und zu ver-
bessern.

Die Erhebung und die
statistische Auswertung
der Besucher- bzw. Nut-
zungsdaten ist durch ein
entsprechendes Modul
im KULDIG AppCreator
bereits integriert. Sie
erhalten wichtige Kenn-
zahlen zur Nutzung der
App im Allgemeinen,
dazu gehoren Zahlen zu
Downloads oder die Nut-
zung von Sprachprofilen.
Zudem werden die Daten zum Besucher-
verhalten vor Ort (Besucherstrome) und
die Nutzung der multimedialen Inhalte
(Verweildauer) erfasst.

setzen

Datenerhebung ist
ein wichtiges Thema,
um wirtschaftlich zu
arbeiten, Inhalte in-
teressant und indivi-
dualisiert zu erstellen
oder Ausstellungen
zu planen und umzu-

Wurden bisher in vielen Hausern noch
Besucherstatistiken quantitativ durch
Kassenstiirze, Billetbilanzierung oder
Direktbefragung erhoben, so erhalten
diese Zahlen durch die Verschrankung
mit Downloadzahlen,
Verweildauer, Medien-
nutzung und vielen wei-
teren Kennwerten einen
aussagekréftigen quali-
tativen Charakter. Nicht
jeder Besucher wird
einen Multimedia-Guide
verwenden wollen. Den-
noch eroffnet diese Form
der Datenerhebung und
Analyse vollig neue Di-
mensionen der Besu-
cherforschung.

Prinzipiell lassen sich liber die Nutzungs-
daten zahlreiche Fragestellungen beant-
worten. Welche Stationen werden wie oft
mit welchen Inhalten angesteuert? Wie

lange wird dort verweilt? Werden die Au-
dio- und/oder Multimedia-Inhalte kom-
plett oder nur teilweise abgespielt? Selbst
negative Ergebnisse stellen eine wertvolle
Informationsquelle dar, denn sie lassen
direkt die Frage aufkommen, wo die Ursa-
chen zu suchen sind und welche Aspekte
es zu verbessern gilt.

Im KULDIG AppCreator kdnnen Sie jeder-
zeit die relevanten Kennwerte und Daten
abrufen, exportieren und visuell aufberei-
tet analysieren.




Die Heat-Map ist eine mogliche Form der Visualisierung erhobener
Nutzerdaten, um raumliche und zeitliche Konzentrationen der Besucher zu
erkennen und Riickschlisse auf den Erfolg einer Ausstellung zu ziehen




PREISGESTALTUNG UND
KOSTENUBERSICHT

KOSTEN FUR MULTIMEDIAGUIDE

Nutzer Kultureinrichtung Dienstleister

Kosten pro Monat

€250,00 € 350,00
pro App-Projekt
Kosten bei jahrlicher
2700,0 7
Abrechnung (-10%) €2700,00 €3780,00
Ausfiihrliches €20,00

Tracking pro Monat

Alle Preise verstehen sich zzgl. der gesetzlichen Mehrwertsteuer.

KULDIG ermdglicht Apps auch fir kurzzeitige
Ausstellungen und Einrichtungen mit kleinem Budget

Eine individuelle App-Entwicklung kostet
viel Geld. Viele Einrichtungen kénnen der-
artige digitale Erweiterungen nur unter
Miihe oder aber auch lberhaupt nicht
verwirklichen. Dies gilt fiir einzelne An-
wendungen, jedoch umso mehr, wenn es
darum geht, flir verschiedene Angebote
einer Einrichtung mehrere Applikationen
erstellen zu wollen. Haufig kénnen sehr
kurze Lebenszyklen einer App, wie fiir
Sonderausstellungen mit einem zeitlichen
Rahmen zwischen einem bis zwolf Mona-
ten, so nicht realisiert werden. Kosten und
Nutzen stehen in keinem Verhaltnis zuei-
nander.

An dieser Stelle greift das Baukastensys-
tem von KULDIG und schafft eine plan-
bare und langfristige Kostentransparenz.
So beriicksichtigen unsere Preismodelle
sowohl Audio- und Multimedia-Guides
als auch kurze und lange Laufzeiten einer
App. Kosten fallen auch erst nach der tat-



sachlichen Veroffentlichung einer App im
jeweiligen Store an.

Die folgende Ubersicht stellt dabei eine
Kalkulationsgrundlage dar. Neben einer
monatlichen Abrechnung sind auch pro-
jekt- und fordermittelbezogene Modelle
denkbar. Wir sind flexibel und richten uns
ganz nach lhren Bediirfnissen.

[nitiale Kosten
€ 20.000

4. Jahr
€£12.000

Unser Preismodell

Schon im Jahr der Beauftragung kostet die
Individualentwicklung einer App mehr als eine mit
dem KULDIG AppCreator erstellte nach 4 Jahren by
£



INITIALE BEARBEITUNG IHRER APP

Zusammen mit unseren kompetenten Partnern bieten wir lhnen
alles rund um das Thema digitale Erweiterung.

Sie haben die passende Ausstellung und das Material fiir eine App
parat. Aber Ihnen fehlt die Zeit oder das Personal, um die App zeit-
nah umsetzen zu kénnen? Wir helfen Ihnen! Wir beraten Sie gern
bei der Strukturierung der App und konfigurieren diese fiir Sie. An-
schliefend integrieren wir das von Ihnen zur Verfligung gestellte
Material. Nach der finalen Absprache geben wir die App fiir Sie in
den gewiinschten App-Stores frei.

Die nachgelagerte Pflege und Verwaltung der App
sowie den Zugriff auf die Analysedaten kdnnen
Sie dann ganz bequem mit Hilfe des AppCreator )
bewerkstelligen. So spielen Zeit- oder Personal- Zusammen mit

probleme auf dem Weg zur eigenen App fur Sie unseren kompetenten

und Ihre Einrichtung keine Rolle. Partnern bieten wir
lhnen alles rund um
das Thema digitale
Erweiterung




LEIHGERATE FUR IHRE BESUCHER

Mit unserem Hardware-Partner MEDER CommTech aus Singen bie-
ten wir Ihnen hochgradig performante, zuverladssige und robuste
Android-Gerate. Diese sind speziell als Leihgerate konzipiert, be-
sitzen ein schlagfestes Ganzmetallgehiuse, eine Ose zum Befes-
tigen von Tragebandern und einen Anschluss fiir Ladestationen.

Neben den Leihgerdten stattet

M E D E n Sie MEDER bei Bedarf mit not-
wendigem Zubehor und Services,

T Gomm—l—ech wie L.adestationen, Kopfhi‘)r{er
und vielem anderem aus. Vollig

unkompliziert erfolgt die Anbah-

nung tiber KULDIG, der Bezug dann direkt Giber unseren Partner.

Die Endgerate, die Sie einsatzbereit erhalten, werden von uns mit
lhrer App bespielt.

Gerne stehen wir lhnen bei der Auswahl mit Rat und Tat zur Seite,
damit Ihre Einrichtung eine optimale technologische Grundlage
erhalt.




PARTNER UND WEITERE SERVICES

Sie bendtigen professionelle Audioaufnahmen auf Grundlage lhrer
Textvorlagen? Dann bieten wir Ihnen diesen Service durch unsere
erfahrenen Partner. In kurzer Zeit werden Ihnen die eingespro-
chenen Audiodateien zu Verfligung gestellt, die dann problemlos
via AppCreator in eine App integriert werden kdnnen. Mit profes-
sionellen Sprechern werden lhre Texte zu lebendigen Worten und
Audiofiles.

Fir die professionelle Erstellung und Redaktion von Texten ver-
figen wir liber ein umfangreiches Netzwerk an Partnern. Hierbei
konnen wir Thnen diverse Ausrichtungen und Spezialisierungen in
Bezug auf die Inhaltserstellung bieten. Auch Ubersetzungsdienst-
leistungen fiir diverse Sprachen wickeln wir ebenfalls Giber unser
Partnernetzwerk ab.



Wir finden: Die Beratung, das Konzeptio-
nelle und die intensive Betreuung durch
unser Team heben uns vom Wettbewerb
ab. Entscheiden Sie sich fir eine Zusam-
menarbeit mit uns, verfiigen Sie lber
einen personlichen Kundenbetreuer, der
lhnen und Ihrem Haus bei der konzeptio-
nellen Erstellung, der Umsetzung und al-
len weiteren Fragen zur Seite steht.

Der Servicegedanke, den wir mit unserer
Philosophie vertreten, fokussiert sich auf
die spezifischen Bediirfnisse von Museen
und Kulturinstitutionen. Wir richten uns
nach lhren Anforderungen und der tech-
nischen Infrastruktur. Wir kommunizieren
klar das realistisch Umsetzbare. Dabei ha-
ben wir die aktuellen digitalen Méglich-
keiten im Blick, ebenso wie die Spezifika
der Museums- und Ausstellungsbranche.
Wir bieten mehr als reine Programmie-
rung und Umsetzung: Wir integrieren
kommunikative Beratungsleistung und
museale Konzeption in unsere Servicekul-

BERATUNG & KONZEPTION

tur. So haben wir neben unseren Entwick-
lern auch Historiker, Designer und profes-
sionelle Kundenbetreuer an Bord, die die
Kommunikation mit unseren Kunden und
Nutzern des AppCreator libernehmen.

Als regelmaRige Ausstellungsbesucher
und Spezialisten fiir digitale Fragen rund
um die Museumsbranche stehen wir lhnen
gerne beratend zur Seite. Sie erreichen
uns selbstverstandlich per Telefon, aber
wir bieten lhnen auch Online-Prédsentatio-
nen und regelmaRige Vorort-Termine an.

Sprechen Sie uns an:

Tel +49 (0) 341-125 903 68
Email info@kuldig.de

Web  www.kuldig.de
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