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KULDIG - EINE MARKE DER
DroidSolutions GmbH

DroidSolutions entwickelt professionelle Software mit Fokus Neben dem KULDIG AppCreator bieten wir Kultureinrich-

auf app- und webbasierten Losungen.

Mit der Marke KULDIG konzentrieren wir uns speziell

auf digitale Konzepte fur Kultureinrichtungen, wobei wir
Loésungen ganzheitlich konzipieren, planen, umsetzen und
langfristig sowie nachhaltig betreuen. KULDIG wendet sich
mit seinem Know-How speziell an Museen, Galerien, Stadte
und Gemeinden, Stadtemarketings, Bibliotheken, Archive,
Zoos und Tierparks.

Das Herzstuick von KULDIG bildet der KULDIG AppCreator,
ein System, welches Kultureinrichtungen in die Lage ver-
setzt, mobile Applikationen selbststéndig zu konfigurieren,
mit multimedialen Inhalten zu versehen und vollautoma-
tisiert in die App Stores fir Android und iOS zu verd&ffentli-
chen. Nachgelagert kénnen Uber den KULDIG AppCreator
Inhalte und Funktionen in Eigenregie gepflegt und erweitert
werden. All dies kann durch die Mitarbeiter der Einrichtun-
gen ohne jegliche Programmierkenntnisse erfolgen. Lang-
fristig entfallt auf Grundlage des Systems die komplizierte
und langwierige Abwicklung von Service und Wartung tber
Agenturen.

tungen nicht nur das Werkzeug zur Erstellung mobiler
Applikationen, sondern offerieren ebenso eine fundierte

Beratung und Konzeptentwicklung im Vorfeld, Gbernehmen
die individuelle Umsetzung von Projekten flr unsere Kun- K U LD | G

den und sorgen mit Workshops und Schulungen fir eine
entsprechende Wissensbasis in Bezug auf Digitalisierung.

Ein kundenorientierter Support gehort fir uns ebenfalls Q\L] aroid
selbstverstandlich dazu. (] solutions

Auf technischer Seite setzen wir zu einem GroRteil auf
eigene Entwicklungen. So verfugt der KULDIG AppCreator
Uber einen eigenen Kartenservice, der eine Offline-Verflg-
barkeit von Kartenmaterial gewahrleistet. Zudem entwick-
eln wir unsere eigene Smarte Indoor Navigation, welche
auch eine Besucherfuihrung innerhalb von Gebauden exakt
moglich macht. Dartber hinaus beschéftigen wir uns sehr
eingehend mit den Technologien Augmented und Virtual
Reality und untersuchen diesbezulglich mégliche Einsatzsze-
narien und Konzepte speziell fir Kultureinrichtungen.



DAS LEISTUNGSSPEKTRUM VON KULDIG

Unsere Kernkompetenz umfasst die Entwicklung von App- und Weban-
wendungen. Unser Hauptaugenmerk liegt dabei auf der Erstellung von
browserbasierten Softwarelésungen nach dem Server-Client-Prinzip mit
zugehdorigen Schnittstellen.

Eine solche Software stellt der KULDIG AppCreator zur Erstellung mobi-
ler Applikationen fir Android und iOS dar. Damit bieten wir Kulturein-
richtungen die Moglichkeit, schnell und einfach digitale Losungen auf
dem neuesten Stand der Technik fur die Vermittlungsarbeit innerhalb
und auf3erhalb der Einrichtungen zu konfigurieren und nachhaltig zu
betreiben. Vom einfachen Audioguide bis hin zum umfangreichen Mul-
timediaguide samt Komponente fir Augmented Reality ist alles denk-
und realisierbar.

Entsprechend unserer holistischen Herangehensweise bieten wir bei
Bedarf eine vorgelagerte Analyse und Beratung, die Erstellung von

MaRnahmenkatalogen oder eine generelle Konzeptentwicklung. Diese
MaRnahmen schaffen eine fundierte Basis fur jede sich anschlieBende
Umsetzung. Folgerichtig bieten wir unseren Kunden auch in der Um-
setzung eine projektbezogene Konzeption und Erstellung beispielsweise
von Webauftritten mit und ohne Content Management System (CMS)
oder individueller Webanwendungen. Ebenso stellt die Implementie-
rung von Shopsystemen flr uns keine Hurde dar.

Hinter allem steht der Gedanke, neben der reinen Umsetzung eine um-
fassende Beratung im Vorfeld und einen nachhaltigen und langfristigen
Ansatz im Nachgang der Umsetzung zu gewahrleisten. Da es diesbezlig-
lich im Allgemeinen mehr als der reinen Entwicklungsleistung bedarf
und einige Arbeitsschritte flankierend zu erfolgen haben, arbeiten wir
mit einem umfangreichen Netzwerk an Partnern zusammen. Damit
bieten wir unseren Kunden einen umfassenden Ansatz, ohne dass diese
mit einer kritischen Komplexitat konfrontiert waren.
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REFERENZEN

App Colombischldssle Freiburg/Breisgau

Projekt:

Auftraggeber:

Abschluss:

Entwicklung einer mobilen Applikation mit
integriertem Rollenspiel sowie Highlights
zur Dauerausstellung

Archdologisches Museum Colombischldssle
Freiburg im Breisgau

September 2018

Multimediaguide-App Senckenberg Naturmuesem Frankfurt

Projekt:

Auftraggeber:

Abschluss:

Entwicklung einer mobilen Applikation in Form
eines Multimediaguide inklusive Augmented
Reality und Anbindung an den KULDIG
AppCreator

Senckenberg Gesellschaft fur Naturforschung

November 2018

Multimediaguide-App Schloss Charlottenburg

Projekt:

Auftraggeber:

Abschluss:

Entwicklung einer mobilen Applikation in Form
eines Multimediaguide inklusive Anbindung an
den KULDIG AppCreator

Stiftung Preul3ische Schldsser und Garten

Januar 2019

App Kulturroute VIA REGIA

Projekt:

Auftraggeber:

Abschluss:

Entwicklung einer mobilen Applikation zur
europaischen Kulturroute VIA REGIA
inklusive Kartenservices

Netz e.V.

November 2018



App museum.de archéologisches museum
colombischlissle

....... Feeiburg*

Projekt: Relaunch der App als komplette
Uberarbeitung. SENCKIENBERG

Y

Auftraggeber: museum.de

Abschluss: November 2018 .
PREUSSISCHE SCHLOSSER UND GARTEN
BERLIN-BRAN DENBURG

Audiostation robotron Museum Dresden

Projekt: Konzeption und Umsetzung einer
Audiostation inklusive Mobilidr sowie
Umbau eines alten Telefonmodells zur
Audiowiedergabe

1 museum.de T

Auftraggeber: Robotron Datenbank-Software GmbH

Abschluss: April 2019




KULDIG - APPS UND MEHR

KULDIG ist Experte in Sachen App-Entwicklung. Doch ein digitales Kon-
zept basiert nie allein auf mobilen Applikationen. Bereits im Vorfeld des
eigentlichen Besuches beginnt die Customer Journey eines Besuchers.

Zunachst werden generelle Angebote recherchiert, dies meist im Web.
Dementsprechend wichtig ist eine gute Sichtbarkeit der Angebote einer
Kultureinrichtung im Netz. In einem weiteren Schritt werden konkrete
Informationen zu einer Einrichtung relevant - stattfindende und geplan-
te Ausstellungen, Veranstaltungen und Vortrage sowie ganz allgemeine
Aspekte wie Offnungszeiten, Eintrittspreise, Anfahrtsweg, Barrierefrei-
heit usw.

Folglich ist ein gut strukturierter, den Anforderungen der jeweiligen
Zielgruppe entsprechender Webauftritt ein wichtiger Baustein in einer
jeden digitalen Strategie. KULDIG bietet hier seinen Kunden die volle
Expertise von Uber 8 Jahren Erfahrung in der Web-Entwicklung. Wir ana-

lysieren Anforderungen, konzipieren Webauftritte, planen und setzen
diese um.

Dazu verflgen wir in unserem Team nicht nur Uber erfahrene Web-Ent-
wickler, sondern auch Uber professionelle Designer fir Ul (User Inter-
face) und UX (User Experience).

Bei Bedarf entwickeln wir nicht nur den reinen Webauftritt, sondern
realisieren auch Shop-Integrationen oder Anbindungen an Ticket- oder
Buchungssysteme. Dabei kénnen wir auf ein breites Partnernetzwerk
und dessen Erfahrungen und Expertise zurtickgreifen.

Waéhrend des Besuchs

y N

Vor dem Besuch

Nach dem Besuch



AUGMENTED REALITY UND VIRTUAL REALITY
MIT KULDIG

Eine faszinierende Méglichkeit um einen echten Mehrwert zu schaffen,  Auch hierbei liefern konzeptionelle Vorarbeiten die nétige Grundlagen
ist der Einsatz von Augmented Reality. Dabei wird dem Nutzer eine flr erfolgreiche und effektive Umsetzungen von VR-Anwendungen.
Information in dessen Sichtfeld eingespielt. Die Wirklichkeit wird um

eine Zusatzinformation erweitert bzw. augmentiert. Aus technologischer KULDIG bietet neben der reinen Umsetzung von AR- und VR-Anwen-
Sicht wird mit verschiedenen Hardware-Varianten an einer Aus- und dungen ebenso die fundamentale Konzeptentwicklung wie auch die
Weiterentwicklung dieser Anwendungen gearbeitet. Vermittlung des nétigen Know-How.

Inhalte dieser erweiterten Informationsprasentation kénnen diverse
digitale Elemente sein, bspw. Texte, Audio, Video oder auch interaktive
Objekte. Didaktisch gesehen, steckt ein enormes Potential in der Ver-
wendung von Augmented Reality fir Museen und andere Kultureinrich-
tungen. In der Praxis werden diese Moglichkeiten allerdings noch selten
voll ausgeschopft.

Im Gegensatz zu Augmented-Reality-Anwendungen wird

bei Virtual-Reality-Anwendungen die reale Welt nicht mit virtuellen
Inhalten angereichert. Vielmehr erfolgt ein Eintauchen des Nutzers in
eine komplett virtuelle Umgebung - die Immersion.

Die Ausgabe der virtuellen Umgebung kann auf dem Smartphone oder
Tablet des Besuchers erfolgen. Andererseits bieten VR-Brillen eine Alter-
native zur Wiedergabe von VR-Anwendungen.

Historische Statten, Epochen und Objekte werden via Rendering und
Animation problemlos wiederhergestellt. Der Besucher taucht in eine
gewunschte Zeit oder Szenerie komplett ab und erlebt diese unmittel-
bar.




Der KULDIG AppCreator
IM UBERBLICK

Ein Assistent hilft Ihnen bei der Mit dem KULDIG AppCrea- Der Nutzer hat die Méglichkeit, Eine intuitive Benutzerfih-
initialen Erstellung von Apps. So tor haben wir ein System in Art Inhalte in multimedialer Form rung bietet dem Anwender volle
ldisst sich in einem ersten Schritt eines CMS (Content Management  (Bilder, Texte, Audios und Videos)  Kontrolle. Mit der Live-Vorschau
zum Beispiel auswdhlen, ob Sie System) entwickelt, mit welchem Uber den AppCreator hochzuladen der zu erstellenden App kann der
einen klassischen Audioguide Museen und Kultureinrichtun- und zu verwalten. Aus der Kom- Nutzer zu jeder Zeit die Ergebnisse
oder umfangreicheren Multime- gen Multimediaguides auf Basis bination von Bildern, Texten und seiner Arbeit direkt in Augenschein
diaguide erstellen wollen. einer App fur Android und iOS multimedialen Inhalten entstehen  nehmen. Lastige und langwierige
selbst konfigurieren und gestalten digitale Rundgange auf Basisvon  Korrekturdurchlaufe entfallen
kénnen. Stationen und erweiternden Inhal- komplett.

ten zu diesen.

Projektibarsicht

At Raminss Ly




DarUber hinaus hat der Einsatz
des KULDIG AppCreator den Vor-
teil, dass Nutzer auf alle vorhande-
nen Module und Services Zugriff
haben.

Das System wird von uns konti-
nuierlich um neue Funktionen und
Module erweitert. Damit bleibt der
KULDIG AppCreator langfristig und
nachhaltig flexibel und skalierbar.
Einmal erstellte Apps kdnnen nach-
traglich ganz nach Bedarf ange-
passt und erweitert werden.

Der KULDIG AppCreator ist ein
browserbasiertes, libersicht-
liches CMS mit einzigartiger

Live-View




— L

Melden Sie sich mit lhren

user Benutzerdaten an

............

DATEN ERHEBEN & ANALYSTEREN

R [(1 I SI R I[ R[ N Nutzen Sie die Méglichkeiten der Daten-
erhebung zur Analyse von Zugriffszahlen
Fiillen Sie das Formular auf auf Inhalte Ihrer App oder zur Planung von

appcreator.kuldig.de aus Ausstellungen.




APPS ERSTELLEN

Erstellen Sie Ihren Audioguide oder Multimediaguide. Modifizieren Sie Ihre
Inhalte fiir verschiedene Zielgruppen und Sprachen. Wdhlen Sie verschiedene

V[ROH[NTH[H[N

erdffentlichen Sie Ihre App mit Hilfe des

"% P
- { .-..r )
- Assistenten und stellen Sie sie zum Download > Google Play

im Apple App Store oder Google Play Stor

bereit.

MEHRWERT FUR THRE BESUCHER
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REGISTRIERUNG UND LOGIN

Die Registrierung fiir den AppCreator ist unverbindlich und
kostenlos. Das CMS kann in vollem Umfang genutzt werden.
Kosten fallen erst mit der Verdffentlichung von Apps an.

Fur die Nutzung des KULDIG AppCreator kénnen sich Kultureinrichtun-
gen sowie deren Dienstleister ganz problemlos online registrieren.

Nachdem unser Team den Status der Kultureinrichtung oder des
Dienstleisters via Mail oder Telefon validiert hat, erhalt der neue Nutzer
seinen Zugang und kann direkt mit der Konfiguration der ersten App

beginnen.
o —
=

"
S

e

KULDIG

Probieren Sie den KULDHG AppCreatee. Jetzt unverbindlich anmedden.
, wenn Sie sne App tatsachiich méchter)

o

FINISH REGISTRATION
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DER KULDIG AppCreator

LIVE-VIEW

Die Live-View ist ein Alleinstellungsmerkmal des KULDIG
AppCreator gegeniiber anderen CMS. Die Echtzeitvorschau fiir
Thre Apps steigert Komfort und Effizienz bei der Erstellung und
Korrektur von Inhalten.

Mit der Live-Vorschau im KULDIG AppCreator behdlt der Redakteur stets
den Uberblick und kann Gberprifen wie die Zusammenstellung diverser
Medien auf dem Endgerat der Nutzer (Besucher) dargestellt wird.

Anpassungen der Darstellung und Inhalte werden direkt GUbernommen
und sichtbar. Ein Tausch der Elemente ist einfach per drag & drop mog-
lich.

Nach der Verdffentlichung der App kdnnen Inhalte wie auch Module
jederzeit angepasst und als Update verd&ffentlicht werden. Eine Limitie-
rung bei der Frequenz von Anderungen gibt es dabei nicht.



Listonarag s

L

W

Mit der zentralen Echtzeit-
vorschau Live-View sehen Sie
Ihre Inhalte in einer Endgerdte-

darstellung

17
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DIE MOGLICHKEITEN DES
KULDIG AppCreator

Der Nutzer des KULDIG AppCreator kann aus einer Vielzahl
von verschiedenen Modulen fir unterschiedlichste Anfor-
derungen und Einsatzzwecke wahlen. So entsteht eine maf3-
geschneiderte App ganz nach Kundenwunsch.

So existieren bspw. Module fiir Outdoor-Navigation wie
auch Indoor-Navigation, diverse Module zur Integration
multimedialer Inhalte und Module zur Gewahrleistung von
Barrierefreiheit und viele andere mehr.

Dieser modulare Ansatz bietet zudem den Vorteil, dass
kontinuierlich bestehende Module weiterentwickelt sowie
neue erganzt werden kénnen. Damit stellt der KULDIG App-
Creator die ideale Ausgangsbasis flr nachhaltige digitale
Konzepte auf Basis mobiler Applikationen dar.

Der AppCreator ist die iberzeugende Modul-Losung zur
Erstellung zeitgemafRer Benutzerfithrung im Museum und der
Kulturbranche.




Fossiler Schadel
Steppenbison

v

Fossiler Schédel eines Steppenbisons.

Steppenbisons waren in den eisfreien
Teilen Nordamerikas, Europas und

In der Stationsansicht lassen
sich Inhalte redigieren, iiber-
priifen und neu bearbeiten. Es
ist eine Verarbeitung von Bild-,
Text-, Audio und Videoinhalten
sowie PDF-Dokumenten maéglich.
Zudem wird hier durch die Defi-
nition von Navigationspunkten
die konkrete Lage der Station

konfiguriert.

Die zuvor erstellten Stationen
kénnen im AppCreator Kate-
gorien zugeordnet werden. So
kénnen semantische Zusam-
menhdnge optimal abgebildet
werden und es entstehen ziel-
gruppenspezifische Rundgénge.
Die Zuordnung und Anordnung
der Stationen ist jederzeit an-

passbar.

( Ausstellungen Frankfurt

Faszination Vielfalt

. Fossiler Schadel Steppen..

. Laufkafer Puppenriuber
m Blutegel

Dauerausstellung

. T-Rex
0 SuBwasserhai

Fal

@
@
@

>

SEES,
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DIE PASSENDEN INHALTE FUR
VERSCHIEDENE ZIELGRUPPEN

Mit dem KULDIG AppCreator
bieten Kultureinrichtungen auf
verschiedene Nutzergruppen zu-
geschnittene Inhalte zu lhren Aus-
stellungen und Veranstaltungen.
Bei der Erstellung des Projektes
wird definiert, welche Inhalte fiir
welche Zielgruppe bestimmt sind -
ganz ohne Mehrkosten.

So werden Inhalte fir bestimmte
Altersgruppen oder Wissenshori-
zonte angepasst. Beispielsweise
kénnen diese spielerisch aufbe-
reitet werden, um den Museums-
besuch fur Kinder interessant und
unterhaltsam zu gestalten.

Ob klassischer Audioguide oder
Multimediaguide entscheidet der

Kunde selbst. Allerdings bieten
Multimediaguides im Gegen-

satz zu klassischen Audioguides
einige Vorteile: Sie informieren
umfassender und zielgerichteter.
Zudem erhalten Besucher Zugriff
auf alle wichtigen Informationen
und aktuelle Veranstaltungen der
Einrichtung.




PARLEZ-VOUS FRANCAIS?
MEHRSPRACHIGKEIT IM KULDIG AppCreator

Zusatzlich zum zielgruppengerechten Angebot kann die App
einem internationalem Publikum zuganglich gemacht wer-
den, indem eine App mehrsprachig angelegt wird.

Dabei gibt es grundsatzlich keine Beschrankung in Bezug auf

die Anzahl der integrierbaren Sprachen. Bereits jetzt sind

diverse Sprachen verflgbar und es werden kontinuierlich ‘
weitere Sprachprofile erganzt.

Alle grundlegenden Begriffe und Steuerelemente der App
werden als Ubersetzung vom KULDIG AppCreator zur Ver-
fugung gestellt. Kultureinrichtung tragen lediglich fir die Inte-
gration der Ubersetzungen der spezifischen Inhalte Sorge.

A\

Eine nachtragliche Bearbeitung der Inhalte ist jederzeit mog-
lich. Zudem kénnen Sprachprofile nachgelagert erganzt oder
entfernt werden.



APPS IN EIGENREGIE VEROFFENTLICHEN -
DER VEROFFENTLICHUNGSASSISTENT

Mit dem AppCreator stellen Sie Ihre Apps ohne Probleme in den
Apple App Store und in Google Play. Sie werden Schritt fiir Schritt

angeleitet.

Sobald die App konfiguriert und
mit allen Inhalten versehen ist,
kann der der Nutzer diese véllig
selbststandig in die Stores ver-
offentlichen. Der KULDIG AppCrea-
tor ermdglicht dies mit Hilfe des
integrierten Assistenten.

Schritt fir Schritt fihrt dieser un-
kompliziert durch den Prozess der
Verdffentlichung. Fur alle Aspekte
und Fragen stehen jederzeit hilfrei-
che Erlduterungen zur Verflgung.

So editiert der Nutzer in Eigen-
regie die Eintrage flr die App-
Stores, definiert Screenshots und
Grafiken, welche der Besucher
der Einrichtung im Store ange-
zeigt bekommen soll. Insofern die

App mehrsprachig zur Verfugung
stehen soll, kénnen an dieser Stelle
Ubersetzungen fiir alle relevanten
Sprachprofile hinterlegt werden.
Am Ende sorgt ein simpler Knopf-
druck fir das Ausl6sen der Ver-
offentlichung.

Sollte einmal ein Update der App
notwendig werden, erfolgt die
Ausliefern ebenfalls auf Basis des
Verdffentlichungsassistenten.



& apperemce kuicig.de

Dhisecs Symmibed wird s beon dor Apg
rvwendet. mess im Formnst PNG
woregen und sine Grofa von
mindestens 1024 x 1024px hat=n. Es
clse KEINE abgenindeten Ecken
atweisen.

Diese Grafk wird dem Nutzer beim
Start der App angezeigt. Sio muss sing
G von genaw 2732 x 2T32px
‘autweisen und solfie ein zentrieres
geafisches Element mit den Masion
1200 x 1200px haben. Die Grafik darf
im Format PNG vorkegen.

Withien Sie, weiche Seiten Ihrer App
dem Nutzer im App-Siore als
Seraonshat Tur Vorsthau angezegt
wertier: solien. Es muss mindestens
wing Seits susgewihil werden. Die
Sereanshats warden vom System
anhand her Auswahl stomatisch
Lt

Din Funktionsgrafik stoht nur unior

23



AppCreator MODUL
SMART INDOOR NAVIGATION

\ Nutzer anzubieten.

Die Navigation in Gebauden und
die Besucherflihrung ist, im Gegen-
\ satz zu gangigen AuBenavigations-
\ Idsungen, noch ein Feld, in dem es
\ keine standardisierten und optimal
\ funktionierenden Losungen gibt.
\ KULDIG hat hier eine eigene
\ Lésung zur Indoor Navigation ent-
T \ wickelt und wird diese als Modul in
“_‘}‘\‘%\Q\\“\\s& \ den AppCreator integrieren. Dabei
- \ werden Standards der vorhan-
\ denen Daten in den Institutionen
\ (Flucht- und Rettungsplane) mit
\ den technischen Moglichkeiten
\ der Besucherhandys und deren
\ Ausgabe Uber unsere Software

\ kombiniert.
\ Unser Ansatz basiert auf dem so-
\ genannten Pedestrian-Dead-

Indoor Navigation in Verbindung mit Datenerhebung bietet die
\ Moglichkeit, individualisierte Rundgange nach den Vorlieben der

Reckoning-Ansatz und bestimmt
die Position des Besuchers auf Ba-
sis einer Vielzahl der zur Verflgung
stehenden Sensoren des mobilen
Endgerats. Diese Vielfaltigkeit sorgt
far die notwendige Zuverlassig-
keit bei der Nutzung. Gerade in
Verbindung mit Geraten von Apple
stéBRt man mittlerweile bei der
ausschliefl3lichen Umsetzung einer
Indoor Navigation auf WLAN-Basis
an seine Grenzen aufgrund der
Restriktionen von Apple.

Die Positionierung des Besuchers
im Raum kann durch die Verortung
in digitalen Kartenmaterialien ge-
leistet werden. Deren Grundlage ist
z.B. die Weiterverarbeitung der in
den Hausern vorhandenen Flucht-



und Rettungsplane nach DIN-Norm
(ISO 23601). Diese werden erfasst
und in ein EDV-Modell umgewan-

il

delt. Auf diesem Basisplan lasst
sich dann der Besucher verorten
und entsprechend navigieren. Im
Basisplan werden so genannte
Points of Interest (POI's) definiert
(im Falle von Museen eben Statio-
nen / Exponate, mit denen digital
interagiert werden soll).

Im Gegensatz zu vorhandenen
Lésungen muss bei unserer Um-
setzung nicht mit wartungsinten-
siven Beacons gearbeitet werden.
Zudem wird eine vorherige 3D-Ver-
messung unnotig und die Verarbei-
tung der gelieferten Daten kann
direkt durch unserer Software
abgewickelt werden.

Auf Grundlage gesetzlich vor-

geschriebener Rettungs- und
Fluchtwegkarten entwickeln wir

ein Indoor-Navigationsmodul
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DATENERHEBUNG

Eine Vielzahl von Daten werden
durch die Digitalisierung ge-
liefert und kénnen gemdf den
Datenschutzbestimmungenen

sinnvoll verwertet werden.

Datenerhebung ist ein wichtiges Thema, um wirtschaftlich zu
arbeiten, Inhalte interessant und individualisiert zu erstellen oder
Ausstellungen zu planen und umzusetzen.

Die Erhebung und statistische
Auswertung von Besucherdaten
bzw. Nutzungsdaten ist durch ein
entsprechendes Modul im KULDIG
AppCreator bereits integriert. Der
Nutzer des AppCreator erhalt
wichtige Kennzahlen zur Nutzung
der App im Allgemeinen, wie bspw.
Zahlen zu Downloads oder die Nut-
zung von Sprachprofilen. Zudem
werden Daten zum Besucherver-
halten vor Ort (Besucherstrome)
sowie zur Nutzung der multimedia-
len Inhalte (Verweildauer) erfasst.

Wurden bisher in vielen Hausern
noch Besucherstatistiken quanti-
tativ durch Kassensturze, Billetbi-
lanzierung oder Direktbefragungen
erhoben, so erhalten diese Zahlen

durch die Verschrankung mit
Downloadzahlen, Verweildauer,
Mediennutzung und vielen weite-
ren Kennwerten einen aussage-
kraftigen qualitativen Charakter.
Nicht jeder Besucher wird einen
Multimediaguide verwenden wol-
len, dennoch eréffnet diese Form
der Datenerhebung und Analyse
vollig neue Dimensionen der Be-
sucherforschung.

Prinzipiell lassen sich Uber die
Nutzungsdaten zahlreiche Frage-
stellungen beantworten. Bspw.
welche Station wie oft mit welchen
Inhalten angesteuert wurde. Wie
lange dort verweilt wurde, ob die
Audio- und / oder Multimediain-
halte komplett oder nur teilweise

gehort wurden. Selbst negative
Ergebnisse stellen eine wertvolle
Informationsquelle dar, denn sie
lassen direkt die Frage aufkom-
men, wo die Ursachen zu suchen
sind und welche Aspekte es zu
verbessern gilt.

Im KULDIG AppCreator kon-
nen unsere Kunden jederzeit die
relevanten Kennwerte und Daten
abrufen, exportieren und visuell
aufbereitet analysieren.



Die Heat-Map ist eine mégliche
Form der Visualisierung erhobe-
ner Nutzerdaten, um rdumliche
und zeitliche Konzentrationen
der Besucher zu erkennen und
Riickschliisse auf den Erfolg

einer Ausstellung zu ziehen.
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PREISGESTALTUNG

KULDIG ermoglicht Apps auch fiir kurzzeitige Ausstellungen und

Einrichtungen mit kleinem Budget.

Eine individuelle App-Entwicklung
kostet viel Geld, sodass eine
derartige digitale Erweiterung

flr zahlreiche Einrichtungen nur
unter Mihen oder Uberhaupt
nicht in Frage kommt. Dies gilt fur
eine einzelne Anwendung, jedoch
umso mehr, wenn es darum geht,
fr verschiedene Angebote einer
Einrichtung mehrere Applikationen
erstellen zu wollen. Haufig kdnnen
sehr kurze Lebenszyklen einer App,
bspw. fir Sonderausstellungen

im Zeitraum 1 bis 12 Monate, so
nicht realisiert werden, da Kosten
und Nutzen in keinem Verhaltnis
zueinander stehen.

An dieser Stelle greift das
Baukastensystem von KULDIG

und schafft auch eine planbare
langfristige Kostentransparenz.
So berucksichtigen unsere
Preismodelle sowohl Audio- und
Multimediaguides als auch kurze
und lange Laufzeiten einer App.
Kosten fallen auch erst nach der
tatsachlichen Verdéffentlichung
einer App im jeweiligen Store an.

Die folgende Ubersicht stellt

dabei eine Kalkulationsgrundlage
dar. Neben einer monatlichen
Abrechnung sind dartber hinaus
projekt- und fordermittelbezogene
Modelle denkbar.

Wir sind hier flexibel und richten
uns ganz nach den Bedurfnissen
unserer Kunden.



KOSTENUBERSICHT

OPTION MULTIMEDIAGUIDE

Nutzer Kultureinrichtung Dienstleister

Kost Monat
osten pro Mona € 250,00 €350,00
pro App-Projekt

Kosten bei jahrlicher
Abrechnung (-10%)

Ausfu‘hrhches € 20,00
Tracking pro Monat

Alle Preise verstehen sich zzgl. der gesetzlichen Mehrwertsteuer.

€ 2700,00 € 3780,00




4. Jahr
€ 32.000

3. Jahr
€ 29.000

2. Jahr
€ 26.000

1. Jahr
€ 23.000

Initiale Kosten

€ 20.0&

7 4. Jahe
ko € 12.000
3. Jahr s
| € 9.000
Schon im Jahr der Beauftragung kostet die Individual- N 4\) 2 . J d h [N
entwicklung einer App mehr als eine mit dem KULDIG 3 ™ . 2 " e 6 000

AppCreator erstellte nach 4 jahren.

1. Jahe

€ 3.000
Initiale KOsten
€0
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INITIALE BEARBEITUNG IHRER APP

Zusammen mit unseren kompetenten Partnern bieten wir Ihnen alles rund

um das Thema digitale Erweiterung.

Sie haben die passende Ausstel-
lung und das Material fUr eine App
parat. Allerdings fehlt Ihnen die
Zeit oder das Personal, um die App
zeitnah umsetzen zu kénnen?

Kein Problem. Wir helfen lhnen
gern mit unserem redaktionellen
Service. Wir beraten Sie gern bei
der Strukturierung der App und
konfigurieren diese fir Sie. An-
schlieend integrieren wir das von
Ihnen zur Verfligung gestellte Ma-
terial. Nach einer finalen Abspra-
che geben wir die App fur Sie in
den gewdlnschten App-Stores frei.

Die nachgelagerte Pflege und Ver-
waltung der App sowie den Zugriff
auf die Analysedaten kénnen Sie
dann ganz bequem mit Hilfe des
AppCreator bewerkstelligen.

So spielen Zeit- oder Personalpro-
bleme auf dem Weg zur eigenen
App fur lhre Einrichtung keine
Rolle.




Mit unserem Hardware-Partner
MEDER CommTech aus Singen,
bieten wir Ihnen hochgradig
performante, zuverlassige und
robuste Android-Gerate. Diese sind
speziell als Leihgerate konzipiert,
besitzen ein schlagfestes
Ganzmetallgehause sowie eine Ose
zum Befestigen von Tragebandern.
Der Ladeanschluss ist fur
Ladestationen bestimmt.

Neben den Leihgeraten stattet
Sie MEDER bei Bedarf mit dem
nétigen Zubehor und Service aus:
Ladestationen, Kopfhérer uvm.

Vollig unkompliziert erfolgt die
Anbahnung Uber KULDIG, der
Bezug dann direkt Uber unseren

Partner. lhre App gelangt dabei wie
von Zauberhand auf die Endgerate,
welche Sie dann einsatzbereit
erhalten.

Gern stehen wir [hnen bei der
Auswahl mit Rat und Tat zur
Seite, damit Ihre Einrichtung
eine optimale technologische
Grundlage erhalt.

MEDER

1mE CommTech

LEIHGERATE FUR IHRE BESUCHER
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PARTNER UND WEITERE SERVICES

Sie bendtigen professionelle
Audioaufnahmen auf Grundlage
Ihrer Textvorlagen?

Dann bieten wir Ihnen diesen
Service durch unseren Partner
neurat aus Leipzig. In kurzer Zeit
werden Ihnen die eingesprochenen
Audiodateien zur Verfugung
stehen, welche dann problemlos
via AppCreator in eine App
integriert werden kénnen. Mit
professionellen Sprechern werden
Ihre Texte zu lebendigen Worten
und Audiofiles.

Fur die professionelle

Erstellung und Redaktion von
Texten verfugen wir Uber ein
umfangreiches Netzwerk an
Partnern. Hierbei kénnen

wir unseren Kunden diverse
Ausrichtungen und Spezialisierung
in Bezug auf die Inhaltserstellung
bieten.

Ebenso wickeln wir bendétigte
Ubersetzungsdienstleistungen
flr diverse Sprachen Uber unser
umfangreiches Partnernetzwerk
ab.



Wir finden: Die Beratung, das Konzep-
tionelle und die intensive Betreuung
durch unser Team heben uns vom
Wettbewerb ab. Sollten Sie sich fir die
Zusammenarbeit mit uns entscheiden,
haben Sie einen Kundenbetreuer, der
far Sie und Ihr Haus alle Fragen zum
Umgang mit dem Multimediaguide,
der konzeptionellen Erstellung und
allen weiteren Fragen fUr Sie da ist.
Der Servicegedanke, den wir mit unse-
rer Philosophie vertreten, fokussiert
sich auf die spezifischen Bedurfnisse
von Kultur- und Museumsinstitutionen.
Dabei richten wir uns nach deren Anfor-
derungen und technischer Infrastruk-
tur. Zudem kommunizieren wir klar das
realistisch Umsetzbare, weil wir sowohl
die aktuellen digitalen Méglichkeiten im
Blick haben, ebenso wie die Spezifika

BERATUNG & KONZEPTION

q _'.W |

der Museums- und Ausstellungsbran-
che. Damit heben wir uns von anderen
Anbietern ab. Wir bieten mehr als reine
Programmierung und Umsetzung: Wir
integrieren die kommunikative Bera-
tungsleistung und museale Konzeption
in unserer Servicekultur. So haben wir
neben unseren Entwicklern Historiker,
Designer und professionelle Kunden-
betreuer an Bord, die die Kommuni-
kation mit unseren Kunden und Nut-
zern des AppCreators Ubernehmen.
Als  regelmaRlige Ausstellungsbesu-
cher und Spezialisten fur digitale Fra-
gen rund um die Museumsbranche
stehen wir lhnen gern beratend zur
Seite. Neben der selbstverstandli-
chen Erreichbarkeit am Telefon, kon-
nen wir Onlineprasentationen und
regelmaRige Vororttermine anbieten.

Tel. +49(0) 341.125 903 68
Email info@droidsolutions.de
Web www.droidsolutions.de
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